
新 規 再 開 継 続

214 44 571

73 2 25

287 46 596

24 4 50

福祉サービス利用 障がいや症状理解 健康・医療 精神的不安

新規 145 45 42 32

割合 50.5% 15.7% 14.6% 11.1%

家族・人間関係 家計・経済 日常生活 就労

新規 32 63 50 67

割合 11.1% 22.0% 17.4% 23.3%

権利擁護 住居 地域生活移行 障がい程度区分認定

新規 5 14 0 0

割合 1.7% 4.9% 0.0% 0.0%

　相談内容（ 複数回答 ）
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まつえ障がい者サポートステーション絆（サポート絆）では、障がいのある方が

住み慣れた地域でその人らしく暮らし続けていけるように、障がい者の立場に立った

支援をしています。

【 まとめ 】

この二年、全体で相談内容が多い順で

①障がいサービス利用

②就労

③家計経済

となっており、障がいサービス利用

の相談については、全体の７割近く

を占めています。また変わらず、30

代・40代の精神障がい者の相談が

多いです。

《 相談内容の傾向 》

〇 身体障がい

制度やサービス等について、関係

機関からの問い合わせが多いです。

障がいの状況と住んでいる場所の

関係で交通手段がなく、サービス

が行き届かない制度の狭間におら

れる方もいます。

〇 精神障がい

生活困窮や８０５０、多問題世帯

のケースが目立ちました。医療中断

していたり、未治療の場合もあり、

保健所や行政保健師との連携も重要

と感じました。

〇 知的障がい

就学や就労の相談等、児童から者

まで多岐にわたる相談が多かった

です。30～40 代になってから

療育手帳の取得や障がい年金の申請

を検討し、集中的に支援したケース

も目立ちました。
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《 コロナ禍中の相談傾向 》

例年、4・5月は就労相談が全体

的に一番多い中、今年のこの時期

は、就労相談が例年の3～4割程度

の相談件数でした。



令和２年度　サポート絆の輪番事業所（相談支援事業所）

※上記、相談事業所がサポート絆の窓口で日替わりにて相談に応じます。松江市社会福祉協議会の相談員は常駐しおります。
※市内の他の事業所については松江市ホームページをご覧ください。

身体・高次脳

知的・児

身体・児

児・重症心身障がい

知的・児

知的・視覚・児

知的・児

知的・児

身体
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ねっとわーくしののめ

ひまわり

みのりの家

専門分野

児

相談支援事業所名 相談支援事業所 専門分野

精神くれよんハウス ビ・フレンディング

山の花

よもぎ

わこう

松江市社会福祉協議会

厚生センター

さくらの家

ジョイ

東部島根医療福祉センター

ねくすと

松江市社会福祉協議会

まつえ障がい者サポートステーション絆

所在地
〒690-0852 松江市千鳥町70

（ 松江市総合福祉センター3F ）
☎ 0852-60-0400
FAX 0852-21-4001
E－mail : s-kizuna@web-sanin.co.jp
ＨＰ : http://www.shakyou-matsue.jp
開 所 日 月 ～ 金曜日
開所時間 9：00 ～ 17：00

（ 土・日・祝日、年末年始を除く）

お気軽にお電話ください

☎ ６０ ー ０４００

～ 放課後等デイサービス ～
ガイドブックが出来上がりました！

各学校・関連機関等に配布予定です。

新たに5事業所が開所いたしました。

それぞれの開所時間、特徴・PRを掲載

しております。ぜひ、ご活用ください！！

《 研修 》
各研修会開催の際は、別途

ご案内致します。

出張講座等のご依頼は、個別

にお問い合わせください。
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松江市総合福祉センター

松江市総合福祉センターを臨時休館して

おりましたが、7月１日(水)より開館いた

します。引き続き、新型コロナウイルス

感染拡大防止の為、ご来所の際はマスク

の着用、一階受付にて検温・手指の消毒

にご協力お願い致します。




